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A Prefeitura de Monteiro Lobato/SP.
Praga Deputado A. S. Cunha Bueno, n2 180,
Centro, Monteiro Lobato/SP,

CEP: 12.250-000.

Ref.: Processo Administrativo n? 133/2026 — Chamada Publica n? 006/2026 - Edital n®
027/2026 — Chamada Publica para Credenciamento de empresas prestadoras de
servigos de assisténcia médica.

A Hapvida Assisténcia Médica S.A., pessoa juridica de direito privado
regularmente constituida, inscrita no CNPJ/MF sob o n2 63.554.067/0001-98, situada na
Avenida Heraclito Graca, n? 406, Bairro do Centro, Cidade de Fortaleza, Estado do Cears,
CEP: 60.140-061, com enderego eletronico licitacao@hapvida.com.br, vem, por
intermédio de sua representante ao final assinada, com fulcro no art. 164 da Lei
14.133/2021%, apresentar Impugnagdo ao Edital, o que faz alicercada nos fundamentos

de fato e de direito a seguir perfilados.

1. Da tempestividade.

De inicio, destaque-se que Lei Federal 14.133/2021 muito bem prevé a
possibilidade de impugnag¢do por qualquer pessoa aos seus termos no prazo de até 03
(trés) dias uteis antes da data fixada para a abertura do certame:

Art. 164. Qualquer pessoa é parte legitima para impugnar edital de
licitagdo por irregularidade na aplicagdo desta Lei ou para solicitar
esclarecimento sobre os seus termos, devendo protocolar o pedido até 3
(trés) dias uteis antes da data de abertura do certame.

(Grifos acrescidos)

Logo, uma vez que a data estabelecida para o envio de documentos se
estende até o dia 31/05/2027, conforme consta do Edital, resta inconteste, portanto,

que o documento nesta data protocolado é totalmente tempestivo.

1 Art. 164. Qualguer pessoa € parte legitima para impugnar edital de licitagdo por irregularidade na
aplicagdo desta Lei ou para solicitar esclarecimento sobre os seus termos, devendo protocolar o pedido
até 3 (trés) dias uteis antes da data de abertura do certame.
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2.  Dos fatos.

Trata-se do Edital n® 027/2026, por meio do qual a Prefeitura de
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Monteiro Lobato/SP, nos termos da Lei n? 14.133/2021, instaurou o processo
administrativo n? 133/2026 destinado ao Credenciamento de empresas prestadoras de
servigos de assisténcia médica, nos termos do item 1.1 do Termo de Referéncia do Edital,
transcrito a seguir:

1. OBJETO
1.1. O presente Edital destina-se a credenciar as empresas prestadoras

dos servicos acima mencionados, a fim de que oferecam, no minimo,

ampla cobertura conforme o plano-referéncia previsto na Lei Federal N2

14.133, de 12 de abril de 2021, da Lei Federal N° 9.656, de 03 de junho de

1998, da Lei Federal N2 8.078, de 11 de setembro de 1990 (Cédigo de

Defesa do Consumidor), bem como das normas expedidas pela Agéncia

Nacional de Saude Suplementar — ANS;

Acontece que, analisando-se minuciosamente os termos do Edital, foram
identificados alguns itens que ferem principios basilares licitatorios e que
necessariamente precisam ser reformados, sob pena de que restem afastadas licitantes
plenamente aptas e qualificadas para prestacdo do servigo.

Diante desse cendrio, ndo restou alternativa a Impugnante sendo a
apresentacdo da presente impugnacdo ao Instrumento Convocatdrio com o intuito de
colaborar com esta llustre Administragdo Publica para que o certame siga de acordo com

a legislagdo patria e seja garantido o acesso a melhor proposta, conforme bem serd

demonstrado nas linhas vindouras.

3. Das razdes da impugnacdo.
3.1. Da repactuagdo dos pregos e do reequilibrio econémico do contrato e da
necessidade de previsdo de sinistralidade.

Conforme ja exposto, a presente chamada publica tem por objeto o
Credenciamento de empresas prestadoras de servicos de assisténcia médica, para os
servidores publicos municipais ativos do Municipio de Monteiro Lobato/SP e respectivos
dependentes legais.

Para isso, é certo que o contrato administrativo a ser celebrado com essa
Sociedade, obrigatoriamente, precisa preencher os requisitos necessarios previstos na

legislagdo patria e prever em suas disposi¢oes itens que resguardem o equilibrio
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econdmico-financeiro do contrato para que se torne vidvel a regular prestagdo do

servi¢o dentro do periodo estipulado, fato esse que é de interesse tanto do Contratante
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como do Contratado.

E justamente por essa razdo que a clausula terceira — dos pregos e
reajustamento da Minuta de Contrato — Anexo VIl do Edital prevé que o contrato
podera ser reajustado. Veja-se:

CLAUSULA TERCEIRA — DOS PRECOS E REAJUSTAMENTO
(...)
3.2. O prego inicialmente ajustado € fixo e irreajustdveis pelo prazo de 01
(um) ano contado da data da proposta da credenciada.
3.3. Esta previsto o reajuste anual dos pregos inicialmente ajustados, de
modo que os precos iniciais serGo atualizados, através do Reajuste no
sentido Estrito e Repactuagdo:
3.3.1. O Reajuste no sentido estrito visa compensar as perdas decorrentes
da inflagdo, mediante a aplicagdo, pelo CONTRATANTE, do indice
autorizado pela Agéncia Nacional de Saide Suplementar — ANS,
aplicados aos planos de satide de assisténcia médica individuais e
familiares.

(Grifos acrescidos)

Ocorre que o reajuste por meio do indice autorizado pela ANS a época
ndo é suficiente para garantir o referido equilibrio econdmico-financeiro do contrato,
devendo ser adotado como indice de reajuste o VCMH, que varia em fungdo do
aumento dos custos dos servigos de odontoldgicos quanto da frequéncia da utilizacdo
deles. E justamente isso que a variacdo direta dos custos dos servicos prestados que
precisa ser considerado por esta Administracdo Publica.

A Lei Federal n? 10.192/2001, que dispde sobre medidas
complementares ao Plano Real e da outras providéncias, em seu artigo 22, muito bem
prevé que é admitida estipulagdo de reajuste por indices de precos gerais que reflitam
a variagdo dos custos de produg¢do ou insumos utilizados nos contratos de prazo igual
Ou superior a um ano —o que é o caso em tela. In litteris:

Art. 2° E admitida estipulagdo de correcdo monetdria ou de reajuste por
indices de precos gerais, setoriais ou que reflitam a variagcdo dos custos
de producdo ou dos insumos utilizados nos contratos de prazo de
duragdo igual ou superior a um ano.

(Grifos acrescidos)
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Nesse interim, o artigo 37, inciso XX|, da Constitui¢do Federal, ao afirmar

que deverdo ser mantidas as condigBes efetivas da proposta durante toda a execucao
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contratual, acaba por estabelecer como um dos principios das contratacées publicas a
manutencdo do equilibrio econdmico-financeiro do contrato. E uma das formas de
recomposi¢do € a concessdo ndo so reajustamento anual dos precos, mas também do
reajuste por VCMH tratando-se, portanto, de uma mera recomposicdo de valores.

N&o por outra razdo, o Tribunal de Contas da Unifio tem posicionamento
firme que em todos os contratos, mesmo naqueles com prazo de duracdo inferior a 12
(doze) meses, os critérios de reajuste sdo indispensaveis & regular contratacdo (p. ex.
Acorddo n? 73/2010 - Plenario).

Repise-se que o reajuste nada mais é do que a indexacdo do valor da
remuneragdo devida ao particular a um indice de variagdo de custos. E alteracdo dos
precos para compensar os efeitos das variagdes inflaciondrias e do aumento dos custos,
mantendo o valor real do servico contratado, sem o que haveria desequilibrio
econdmico e que acarretaria prejuizo para uma das partes contratantes.

A auséncia de critérios corretos de reajuste acarretard propostas
destituidas de consisténcia ou a inclusdo de custos financeiros nas propostas - o que
produziria ou a sele¢do de proposta inexequivel ou a distor¢do da competicdo.

O TCU € unissono no sentido de que os critérios de reajuste do contrato
devemn estar previstos corretamente, visto que essa providéncia ndo se trata de
ato discricionario a cargo do gestor publico, mas sim de verdadeira imposigio legal:

2. O estabelecimento dos critérios de reajuste dos pregos, tanto no edital
quanto no instrumento contratual, ndo constitui discricionariedade
conferida ao gestor, mas sim verdadeira imposicGo, ante o disposto
nos arts. 40, inciso X, e 55, inciso Ill, da Lei 8.666/93, ainda que a vigéncia
prevista para o contrato ndo supere doze meses. Ainda na Auditoria para
verificar a construgdo da cadeia publica masculina de Sdo Luis
Gonzaga/MA, constatou-se que o edital da concorréncia ndo indicara o
critério de reajuste de precos a ser utilizado durante a execugdo dos
servigos, estipulada em doze meses. Para a unidade instrutiva, esse fora
um dos motivos da anulacdo do certame, em face da impossibilidade da
convocagdo da segunda colocada, tendo em vista a falta de defini¢éo dos
critérios para realinhamento dos precos apds a rescisdo do contrato. Em
resposta as audiéncias, alegaram os responsdveis que “a auséncia de
cldusula de reajuste de prego no edital se dera pelo fato de que o contrato
teria prazo de vigéncia de doze meses, sendo que a legislacdo somente
determina a estipulagdo de corre¢Go monetdria em contratos com
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prazo igual ou superior a um ano”. Acrescentaram que a Lei 10.192/2001
néo obrigou a Administracdo a prever cldusula de reajuste em seus
contratos administrativos, mas proibiu o reajuste para periodos inferiores
a um ano. Analisando o ponto, asseverou a relatora que “
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estabelecimento dos critérios de reajuste dos precos, tanto no edital
quanto no instrumento contratual, ndo constitui discricionariedade
conferida ao gestor, mas sim verdadeira imposi¢éo, ante o disposto nos
artigos 40, inciso XI, e 55, inciso Ill, da Lei 8.666/93 — acorddo 2.804/2010
— Plendrio”. Em tais circunstdncias, prosseguiu “é adequada a proposta
da unidade técnica de néo acatar as justificativas dos gestores e aplicar-
lhes multas”. Diante dessa e de outras falhas, acompanhou o Plendrio o
voto da relatora no sentido de aplicar multa aos responsdveis e dar ciéncia
a Seap/MA acerca da “guséncia de critérios de reajustamento de precos
no contrato firmado”. Acordéo 2205/2016 Plendrio, Auditoria, Relator
Ministra Ana Arraes.

A clausula de reajuste contratual deve ser definida na fase que precede a
contratagdo, devendo ser analisada sob o aspecto mercadologico e
considerando também a natureza do contrato e a forma de remuneracdo pelos servigos
prestados, de modo a ndo gerar futuras deturpac¢des no preco contratado. Deve, ainda,
a entidade ter cautela ao definir essa cldusula, pois uma vez estipulada em contrato
deve ser concedido o reajuste em cumprimento as disposi¢des contratuais.

Para Margal Justen Filho?:

O reajuste de pregos se configura, entdo, como uma solugdo destinada a
assegurar ndo apenas os interesses das licitantes, mas também da prépria
Administracdo. A auséncia de reajuste acarretaria ou propostas
destituidas de consisténcia ou a inclusGo de custos financeiros nas
propostas — o que produziria ou a selegdo de proposta inexequivel ou a
distorgdo da competicdo.
Ainda em relagdo ao equilibrio econémico-financeiro, é imperioso prever
a necessidade de reajuste técnico do contrato, especialmente quando a sinistralidade
atinge patamares criticos. A sinistralidade, comumente conhecida como
“break even point” ou “ponto de equilibrio”, representa a relagdo percentual entre as

despesas assistenciais e as receitas do contrato, quando em 70% (setenta por cento) ou

mais, sinaliza um desequilibrio atuarial e econdmico-financeiro substancial que

? JUSTEN FILHO, Marcal. Comentdrios & Lei de LicitagGes e Contratos Administrativos. 14. Ed. $30 Paulo:
Editora Dialética, 2010, p. 558
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compromete a continuidade da prestacdo dos servicos nos termos originalmente

pactuados.
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Esse percentual elevado indica que os custos incorridos na operacdo do
plano odontologico estdo consumindo a maior parte da receita, deixando margem
insuficiente para a manutencdo da sustentabilidade do contrato a longo prazo, e pode,
inclusive, ensejar potenciais prejuizos para a Administracdo Publica e,
consequentemente, para os beneficidrios.

Nesse sentido, a auséncia de um mecanismo de reajuste técnico
transparente e previamente estabelecido pode inviabilizar a manutengdo do contrato,
gerando um risco iminente de interrupgdo dos servigos ou de deterioragao da qualidade
do servico prestado. A inclusdo dessa clausula, portanto, ndo se configura como uma
liberalidade, mas sim como uma medida de prudéncia e gestdo de riscos, essencial para
a salvaguarda do interesse publico e a garantia da continuidade do servico essencial.

Diante desse contexto, é imprescindivel que o Edital ora impugnado seja
reformado, a fim de incluir a previsdo de reajuste automatico anual com base no
VCMH, bem como a possibilidade de reajuste técnico quando a sinistralidade atingir o
patamar de 70% (sessenta por cento). Essa adequacgdo € necessaria para garantir a
recomposi¢do dos custos e a manutengdo do equilibrio econémico-financeiro do
contrato, assegurando a continuidade e a qualidade dos servigos, em beneficio tanto

das licitantes quanto da prépria Administragdo.

3.2. Da contradicdo quanto a modalidade do plano: indevida exigéncia simultdnea
de produto individual/familiar e coletivo empresarial.

Ao analisar minuciosamente o objeto do certame, verifica-se uma
evidente contradigdo técnica, na medida em que o Edital funde caracteristicas de
produtos distintos, especialmente no que tange a natureza juridica e regulatdria da
modalidade de plano de satide exigida.

O instrumento convocatério define, em seu item 1.1 do Termo de
Referéncia, que o objeto consiste na contratacdo de plano de saide na modalidade
individual/familiar. Veja-se:

1. DO OBIETO
1.1. Credenciamento de empresas prestadoras de servigos de assisténcia
médica, na modalidade plano de satde individual/familiar, devidamente

PUBLICO




PUBLICO

s Hapvida

registradas e autorizadas pela Agéncia Nacional de Saude Suplementar
(ANS), visando disponibilizar planos de assisténcia médica aos servidores
publicos municipais e seus dependentes, mediante adesdo voluntdria.
1.2. O credenciamento permitird a contratagGo de todas as empresas
interessadas que atendam aos requisitos estabelecidos neste Termo de
Referéncia e no Edital de Chamamento Publico, nos termos da Lei N2
14.133/2021.
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(Grifos acrescidos)

No entanto, em sentido contrario ao oposto, o Edital exige das licitantes:

4.3.2. Prova de autorizag@o da Agéncia Nacional de Saude Suplementar
(ANS) para a oferta de planos de saude, na modalidade coletivo
empresarial;

4.3.3. Prova de aptidéGo para o desempenho de atividade pertinente e
compativel em caracteristicas, quantidades e prazos com o objeto da
contratagdo, por meio da apresentacdo de certidéo ou atestado expedido
necessariamente em nome do licitante que demonstre a prestagéo de
servi¢co de operagdo de plano de saude empresarial coletivo;

= (Grifos acrescidos)

A contradi¢do reside no fato de que planos individuais/familiares e
planos coletivos empresariais sdo produtos regulatérios absolutamente distintos, com
regras de registro, precificacdo, reajuste e comercializagdo inteiramente diferentes
perante a ANS, sendo incabivel exigir, para o mesmo objeto, habilitagdo técnica
referente a modalidade diversa daquela efetivamente licitada.

A coexisténcia de exigéncias regulatérias contraditérias para o mesmo
objeto cria um cendrio de incerteza que prejudica a ampla competitividade. Ao ndo
definir com clareza a modalidade do produto a ser contratado, a Administra¢ao impede
que as operadoras identifiquem o modelo assistencial correto para cotagdo, afrontando
0 principio da transparéncia e inviabilizando o dever de oferecer uma proposta que
guarde estrita correlagdo com a realidade operacional da futura contratada.

Nesse passo, a obscuridade do instrumento convocatério quanto a
natureza do plano viola os preceitos fundamentais que regem as contratagdes desta
entidade. A auséncia de clareza obstaculiza a sele¢do da proposta mais vantajosa e fere
o principio da transparéncia e da competitividade, conforme preceitua o artigo 52 da Lei
14.133/2021:

Art. 52 Na aplicagdo desta Lei, serGo observados os principios da
legalidade, da impessoalidade, da moralidade, da publicidade, da

PUBLICO




PUBLICO

% Hapvida

eficiéncia, do interesse publico, da probidade administrativa, da
igualdade, do planejamento, da transparéncia, da eficdcia, da
segregacdo de funcdes, da motivacdo, da vinculogdo ao edital, do
julgamento objetivo, da seguranca juridica, da razoabilidade, da
competitividade, da proporcionalidade, da celeridade, da economicidade
e do desenvolvimento nacional sustentdvel, assim como as disposicdes do
Decreto-Lei n2 4.657, de 4 de setembro de 1942 ( Lei de Introdugdo as
Normas do Direito Brasileiro ).
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(Grifos acrescidos)

Dessa forma, resta configurada uma inconsisténcia no Instrumento
convocatdrio. Esta duplicidade de critérios viola os principios da legalidade e da
vinculacdo ao instrumento convocatério, uma vez que exige da licitante habilitagdo
técnica para uma modalidade regulatéria coletivo empresarial que nédo corresponde ao
objeto definido no préprio Edital: plano individual/familiar, tornando impossivel o
atendimento simultdneo e coerente de ambas as exigéncias.

Diante disso, impde-se a revisdo do edital para que a Administragdo
defina com precisdo a modalidade regulatéria do produto a ser contratado. O objeto e
os requisitos de habilitagdo técnica devem ser apresentados de forma clara e objetiva,
sob pena de inviabilizar a participagdo de operadoras que atuam exclusivamente no
segmento individual/familiar ou exclusivamente no segmento coletivo empresarial e de

impor um énus financeiro incerto a futura contratada.

3.3. Exigéncia restritiva de comprovagdo de comissdes hospitalares.

Analisando-se minuciosamente o credenciamento em tela, é possivel
visualizar que o Edital exige que a operadora apresente documentacdo comprobatdria
referente a comissdes internas dos estabelecimentos hospitalares integrantes de sua
rede credenciada, conforme previsdo exposta no item 5.1.8 do Edital:

5.1.8. Os estabelecimentos hospitalares deverdo apresentar documentos
comprobatdrios de Comissdo de Etica Médica, de Comissdo de Revisdo
de Prontudrios e Obitos, de Comissdo de Infeccdo Hospitalar e de CIPA;

(Grifos acrescidos)
A partir dessa exigéncia, o Edital impde as operadoras a obrigacdo de

comprovar a existéncia e regularidade de estruturas internas pertencentes aos hospitais

integrantes da rede credenciada. Contudo, essas comissdes constituem obrigagoes
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proprias dos estabelecimentos hospitalares, submetidas a fiscalizagdo dos érgdos

sanitarios, conselhos profissionais e demais autoridades competentes, ndo estando sob
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a gestdo ou controle direto da operadora de satide.

E fato que impor que a licitante apresente documentacdo relacionada a
organizacdo administrativa e operacional de terceiros integrantes de sua rede
credenciada, cuja obtencdo nem sempre depende exclusivamente de sua atuac3o, fere
a ampla competitividade necessédria aos certames licitatérios, indo de encontro a
Jurisprudéncia e as recomendag8es dos 6rgdos de controle, motivo pelo qual a exigéncia
deve ser revista imediatamente, de forma que haja proporcionalidade entre as
exigéncias editalicias e a efetiva capacidade de atendimento do objeto licitado.

Frise-se que a discricionariedade ndo é privilégio conferido ao gestor para
exercer os atos administrativos como |lhe convém, mas, na verdade, é a liberdade de
fazé-lo dentro dos limites da Legislag3o.

E valido ressaltar que a restricdo a competitividade pode indicar
direcionamento da licitagdo, o que representa ato improbo capaz de ensejar
responsabilidades civis e penais aos gestores. Portanto, o direcionamento do certame a
determinado prestador constitui hipétese possivel, que deve ser imediatamente
afastada por meio da corre¢éio do instrumento convocatdrio.

A lJurisprudéncia, mais uma vez, é unissona e a favor do apontamento
desta Impugnacdo:

REPRESENTACAO COM PEDIDO DE MEDIDA CAUTELAR. PREGAO
ELETRONICO. CONTRATACAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA PARA
ADMINISTRAR O FORNECIMENTO, GERENCIAMENTO, CONTROLE E
AQUISICAO DE COMBUSTIVEIS, LUBRIFICANTES, FILTROS, LAVAGEM DE
VEICULOS, LUBRIFFICACOES, COM REDE CREDENCIADA DE POSTOS.
OITIVA PREVIA. NEGATIVA DE CONCESSAO DA CA UTELAR. INDICIOS DE
RESTRICAO A COMPETITIVIDADE E DIRECIONAMENTO DO CERTAME,
UNIDADE JURISDICIONADA DISPOS-SE A EFETUAR AS ADEQUACOES NO
EDITAL SUSPENSO. PROCEDENCIA PARCIAL. ARQUIVAMENTO. (...) Item
8.1.b: exigéncia genérica contida no item 6.11 do TR, de possuir rede de
postos credenciados em todo o Estado do Rio Grande do Sul,
considerando que a jurisprudéncia do TCU é clara guanto a necessidade
de realiza¢éo de estudos técnicos prévios ao certame com a finalidade
de fixar os requisitos a serem exigidos nos editais das licitagdes, a

exemplo do quantitativo minimo de postos credenciados, conforme
Acorddo 922/2019-TCU-Plendrio (relator Ministro Substituto Augusto
Sherman Cavalcanti) ; Fundamento legal ou jurisprudencial: Acérddo
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922/2019-TCU-Plendrio (relator Ministro Substituto Augusto Sherman
Cavalcanti). (ACORDAO 3166/2021 - PLENARIO — Relator: Raimundo
Carreiro — Data da sessdo: 15/12/2021).
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(Grifos acrescidos)

Portanto, inexiste fundamento técnico para a exigéncia excessiva, que,
frise-se, o Edital e todos os seus anexos ndo contemplam qualquer justificativa para a
necessidade de apresentacdo, pela operadora, de documentos relativos as comissdes
internas dos hospitais integrantes de sua rede credenciada, especialmente porque tais
informagdes ndo guardam relagdo direta com a qualificacdo técnica da operadora nem
com sua capacidade de execugdo do objeto.

Dessa forma, faz-se crucial que todos os itens que se refiram a exigéncia
de comprovacdo documental das comissdes de Etica Médica, Revisdo de Prontuarios e
Obitos, Controle de Infecgdo Hospitalar e CIPA sejam reformados, sob pena de ofensa a
ampla competitividade e abertura de margem para possivel direcionamento da licitagao,
que poderd ensejar a responsabilizacdo ndo so da licitante vencedora e do Contratante,

mas também dos gestores desta Entidade.

3.4. Dos prazos inexequiveis para regularizagdo de rede credenciada.

O edital prevé, em seu item 5.1.9, o exiguo prazo de apenas 90 (noventa)
dias para a regularizagdo das comissdes hospitalares obrigatorias pelos
estabelecimentos que n3o as comprovarem no momento do credenciamento, 0 que se
revela manifestamente irrazodvel diante da complexidade envolvida na contratacdo de
servigos de assisténcia a salide. Veja-se:

5.1.9. Os estabelecimentos hospitalares que nao tiverem comprovadas as
comissdes previstas no item 5.1.11 terdo 90 (noventa) dias para a devida
regularizagdo.

(Grifos acrescidos)

Essa exigéncia fere diretamente o principio da eficiéncia, expressamente
previsto no art. 52 da Lei Federal n2 14.133/2021 e no art. 37, caput, da Constituigdo
Federal, e compromete a ampla competitividade do certame, na medida em que
inviabiliza a participa¢do de licitantes que, embora tecnicamente aptos, ndo conseguem

cumprir um cronograma desproporcional e descolado da realidade do setor.
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A imposicdo de prazos exiguos, sem qualquer justificativa técnica que
demonstre sua necessidade, cria uma barreira injustificada a competitividade, violando
os principios da isonomia, da razoabilidade e da sele¢cdo da proposta mais vantajosa,
comprometendo, assim, a propria finalidade da licitagdo.

Dessa forma, requer-se a revisao do prazo de 90 (noventa) dias, a fim de
que seja estabelecido periodo mais condizente com a natureza do objeto e a viabilidade
operacional dos licitantes.

Essa adequagdo encontra fundamento no principio da razoabilidade, que
deve orientar a atuagdo administrativa, exigindo que as decisdes sejam pautadas pelo
bom senso e pela observancia de todos os aspectos envolvidos na pratica do ato. Nesse

sentido, leciona o professor Antdnio José Calhau de Resende3:

A razoabilidade é um conceito juridico indeterminado, eldstico e varidvel
no tempo e no espago. Consiste em agir com bom senso, prudéncia,
moderagdo, tomar atitudes adequadas e coerentes, levando-se em
conta a relagdo de proporcionalidade entre os meios empregados e a
finalidade a ser alcangada, bem como as circunsténcias que envolvem a
prdtica do ato.

(Grifos acrescidos)

Nesse mesmo sentido, Celso Anténio Bandeira de Mello?* assim trata da
questdo principioldgica:

Encarta-se no principio da legalidade o principio da finalidade. Néo se
compreende uma lei, ndo se entende uma norma, sem entender qual o
seu objetivo. Donde, também ndo se aplica uma lei corretamente se o ato
de aplicagdo carecer de sintonia com o escopo por ela visado.
Implementar uma regra de Direito ndo é homenagear externamente sua
dic¢do, mas dar satisfacdo a seus propdsitos. Logo, sé se cumpre a
legalidade quando se atende & sua finalidade. Atividade administrativa
desencontrada com o fim legal € invdlida e por isso judicialmente
censurdvel (...) Descende também do principio da legalidade o principio
da razoabilidade. Com efeito, nos casos em que a Administracéo dispde
de certa liberdade para eleger o comportamento cabivel diante do caso
concreto, isto € quando Ihe cabe exercitar certa discricdo
administrativa, evidentemente tal liberdade néo Ihe foi concedida pela
lei para agir desarrazoadamente, de maneira ilégica, incongruente. ()
Procede, ainda, do principio da legalidade o principio da
proporcionalidade do ato a situagdo que demandou sua expedicdo.

* RESENDE, Antonio José Calhau. O principio da Razoabilidade dos Atos do Poder Publico. Revista do
Legislativo. Abril, 2009.
* Bandeira de Mello, Celso Anténio. Curso de Direito Administrativo, 282 Ediggo, paginas 78 e 79.
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Deveras, a lei outorga competéncias em vista de certo fim. Toda demasia,
todo excesso desnecessdrio ao seu atendimento, configura uma
superagdo do escopo normativo.
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(Grifos acrescidos)

Diante desse contexto, a razoabilidade do ato administrativo
discriciondrio reside na adogdo de critérios racionalmente aceitdveis, compativeis com
o senso comum e com as finalidades legais, afastando condutas desproporcionais,
incoerentes ou dissociadas das circunstancias concretas.

Por essa razao, evidencia-se a necessidade de adequacdo dos prazos
estipulados, de modo que a Administragdo promova a ampliacdo do prazo de
regularizacdo das comissdes hospitalares, fixando periodo minimo compativel com a
realidade operacional do setor de salde suplementar e com a pluralidade de

estabelecimentos que compdem a rede assistencial das operadoras.

3.5. Dailegalidade nas exigéncias de comprovacgdo de qualificagdo técnica.

Como cedico, o presente edital licitatério é regido pela Lei n@
14.133/2021, que, especialmente quanto a qualificagdo técnica, é bem clara ao
restringir o que pode ser exigido como meio de comprovagédo de qualificagdo técnico-
profissional e técnico-operacional. In litteris:

Art. 67. A documentagdo relativa @ qualificacdo técnico-profissional e
técnico-operacional serd restrita a:
| - apresentagéo de profissional, devidamente registrado no conselho
profissional competente, quando for o caso, detentor de atestado de
responsabilidade técnica por execugdo de obra ou servico de
caracteristicas semelhantes, para fins de contratagéo;
Il - certidbes ou atestados, regularmente emitidos pelo conselho
profissional competente, quando for o caso, que demonstrem
capacidade operacional na execugdo de servicos similares de
complexidade tecnoldgica e operacional equivalente ou superior, bem
como documentos comprobatdrios emitidos na forma do § 32 do art. 88
desta Lei;

(Grifos acrescidos)

Acontece que, ao contrario do exposto, foi com surpresa que a
Impugnante tomou conhecimento das exigéncias constantes no item 4.3.2, que, ja em
sede de qualificacdo técnica, exige que a licitante comprove autorizagdo da Agéncia

Nacional de Salde Suplementar especificamente para a oferta de planos na modalidade
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coletivo empresarial, modalidade esta que ndo corresponde ao objeto definido no
préprio Edital. In litteris:

4.3. QUALIFICACAO TECNICA
(...)

4.3.2. Prova de autorizagdo da Agéncia Nacional de Saude Suplementar
(ANS) para a oferta de planos de satude, na modalidade coletivo
empresarial;

(ex0)

Essa exigéncia ndo possui respaldo legal, pois ndo guarda relagdo direta
com a capacidade técnica de execugdo do objeto, o que ndo pode ser imposto pela
Administragdo Publica como critério de habilitacgo.

Quanto ao assunto, a licdo de Margal Justen Filho® é categdrica ao
afirmar:

A legislagdo vigente néo proibe as exigéncias de qualificagdo técnica,
mas reprime exigéncias desnecessdrias ou meramente formais. A
Administragdo ndo tem liberdade para impor exigéncias quando a
atividade a ser executada néo apresentar complexidade nem envolver
graus mais elevados de aperfeicoamento. Especialmente em virtude da
regra constitucional (art. 37, XXI), somente poderdo ser impostas
exigéncias compativeis com o minimo de seguranca da Administracdo
Publica. A regra geral é sempre a mesma: néo poderdo ser impostas
exigéncias excessivas ou inadequadas.

(Grifos acrescidos)

Ademais, impor tal comprovacdo antes mesmo da celebracdo do contrato

representa énus indevido a licitante, violando a Stimula 272/2012 do TCU, que dispde:

SUMULA TCU 272:No edital de licitacdo, é vedada a incluséo de

exigéncias de habilitagcdo e de quesitos de pontuagdo técnica para cujo

atendimento os licitantes tenham de incorrer em custos que ndo sejam

necessdrios anteriormente & celebragéo do contrato.

Portanto, a exigéncia de comprovacdo de autorizagdo ANS especifica para
a modalidade coletivo empresarial, em sede de qualificacdo técnica para um objeto

definido como plano individual/familiar, fere o principio da legalidade, restringe

indevidamente a competitividade e pode configurar direcionamento do certame,

impondo-se sua supressdo.

4, Dos pedidos.
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Diante das razdes expostas, vem a Hapvida Assisténcia Médica S.A.,

apresentar impugnacdo ao Edital para requerer a sua reforma e de seus anexos nos
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termos acimas expostos, sob pena de que restem maculados os principios da licitagao.
Continuadamente, requer a consequente e necessdria republicagdo do
Instrumento Convocatério e a devolucdo do prazo para a elaboragdo da proposta de
precos para participagdo do certame em tela, como medida do mais lidimo direito e
necessaria a justica.
Por fim, com a certeza da prudéncia e zelo desta llustre Administragdo
Publica na conducdo do presente expediente, aproveita-se a oportunidade para renovar

os votos de elevada estima e consideracao.

Nestes Termos,
Pede Deferimento,
Fortaleza/CE, 08 de junho de 2026.

ELISA RAFAELLA assinadodeforma digitat por ExisA

RAFAELLA PEREIRA LOPES

PEREIRA LOPES  ®us20260609 12:440 0300

Hapvida Assisténcia Médica S.A.
CNPJ/MF n2 63.554.067/0001-98
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Prezados,

A HAPVIDA ASSISTENCIA MEDICA S.A. vem, por meio deste, encaminhar, em anexo, a impugnagio ao Edital
de Credenciamento Eletrdnico n? 027/2026 — Chamada Publica n? 006/2026, que trata do credenciamento

de operadoras de plano de salde.

Solicitamos, por gentileza, a confirmac&o do recebimento deste e-mail e dos documentos anexados.

Atenciosamente,

Larissa Herta
Analista Sénior.
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As informagcdes contidas nesta mensagem, incluindo quaisquer anexos, sdo de acesso restrito e destinam-se, exclusivamente, ac_
destinatario a quem foi enderecada, podendo conter informacdes confidenclais e/ou privilegiadas. A divulgacdo ndo autorizada, copia ou
uso desta informacdo pode ser ilegal e é proibida. Se vocé a recebeu indevidagmente notifique o remetente e queira, por gentileza, excluir e
destruir todas as copias em seu poder. Cl que aqui para acessar o Codigo de Ftica e Conduta do Hapvida e, quando necessdrio, utilize o
Canal Dendncias para dentncias.

The information contained in the above message, Including any attachments, is restricted access intended exclusively for the use of the
addressee and may contain confidential and/or privileged information. The unauthorized disclosure copy or use of this information may be
illegal and forbidden, If you believe you are not the intended addressee of this message, please delete it immediately and report the
mistalkel_- ttc; the issuer. Click here to access Hapvida's Code of Ethics and Conduct and, when necessary, use the "Canal Dentincias" for
complaints.

Las informaciones contenidas en este mensaje, incluyendo cualquier anexo(s), son de acceso restringido y se destinan, exclusivamente, a
la(s) persona(s) para la cual fue enviada y puede contener informaciones confidenciales y/o privilegiadas. La divulgacion no autorizada,
cofpla 0 uso de esta informacion puede ser ilegal y es prohibida. Si usted recibié indebidamente, por favor, excliyase inmediatamente y
informe el error al remitente. Haga clic aqui y encuentre el Cédigo de Etica y Conducta de Hapvida y, cuando sea necesario, utilice el Canal

Dentincias para quejas.
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